
ショートメッセージにて
  ネット注文入力フォームを送付いたします

自動音声案内 操作手順
ご案内

スムーズなお問い合わせ対応のため 自動音声案内を導入いたしました

   緊急、急用、折り返しご連絡いただいた方1

音声案内に従って番号を押してください

 診察のご予約2

 薬・フードのご注文3

その他お問い合わせ4

新規患者様(初診) のご予約(2診療日以降先)

ショートメッセージにて
   初診の方用入力フォームを送付いたします

1

お電話をお繋ぎします
2

ご受診歴ある方

留守電に注文内容を吹き込みください

1

お電話をお繋ぎします3

お急ぎの方

お急ぎでない方（作成には３〜５日頂きます）

お電話をお繋ぎします

ご利用方法詳細は裏面にあります

2

ショートメッセージにて
お問い合わせフォームを送付いたします1

お急ぎでない方

お電話をお繋ぎします2

お急ぎの方

①

②

下記内容を、フォームへ入力 または 留守電へ録音お願いいたします

① カルテ番号（明細に記載あり）

② 薬剤名/フード名（明細に記載あり）

③ 処方希望日数、個数

④ 体調、体重の変化

⑤ お受け取り予定日

★通常、フォーム送付完了メールが届きますが

迷惑メール設定をされている方は届かない場合がございます

★翌診療日に内容をご確認いたします。

処方にあたり、お伝え事項や確認事項があった場合にのみ、

こちらからご連絡致します。

 薬・フードの 録音/フォーム 注文方法
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